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PREMIERS SECOURS

Que faire en cas de situation mettant la vie en danger ?
Role du secouriste

1. Prodiguer les premiers soins dés que possible aprés un accident ou un malaise
2. Avertir les services d'urgence pour une assistance médicale dés que possible
3. Organiser le transport de la victime

Approche générale en cas d’urgence

4 étapes a suivre :

2. Controlez les
fonctions vitales

|

—

3. Alarmez les
services d'urgence
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4. Assistance
supplémentaire




1. Lasécurité

SECURITE : dans quel ordre intervenir ?

1) Vous-méme 2) Lavictime 3) Autres personnes présentes

Portez des gants . Tenez a distance
s o Portez un gilet Ouvrez les portes X
afin d'éviter toute Coupez le courant. o collegues, passants,
fluo. et fenétres.

contamination. curieux,...
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2. Controlez les fonctions vitales

1) (In)conscient ? 2) Respiration

3) Circulation sanguine

- Parlez a la victime - Voies respiratoires
- Secouez légérement ses dégagées ?

épaules - Regarder / entendre /
sentir

3. Alarmez les services d’urgence

En
CONSULAT
Berance Les numéros d'urgence en Belgique .]
o =
o oo
Police Ambulances Pompiers

101 112 112

CROIX-ROUGE + z
de Belgique

105 070/245.245
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»

Assistance supplémentaire

Gardez un ceil sur ses fonctions vitales

Déplacez la victime uniquement si c’est absolument nécessaire

Ne la laissez pas faire d’effort physique
Protégez-la de la pluie, du froid ou de la chaleur

Ne lui donnez pas de nourriture ou de boisson

YV V V V V VY

Ne lui administrez pas de médicaments ou d’analgésiques
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Que faire en cas de situations ne mettant pas la vie en danger ?

1. Saignements externes

Sécuriser la zone
Sécuriser la zone Arréter I’hémorragie par :
o Pression directe/pansement compressif
o Pression indirecte
o Surélever la plaie pour réduire le
saignement
Controle des signes vitaux
o Reconnaitre le choc
Saignements mettant la vie en danger :
o Appelerle 112

Nettoyer la plaie (a I'eau)

Désinfecter (uniquement pour
les plaies sales)

Couvrir la plaie avec un
pansement

Saighement veineux :

Rouge plus foncé, s'écoulant

Sai A ilai progressi-vement de la plaie
aignement capilaire : s AN : . _
> @eneralemgnt moins Saignement artériel:

Perte de sang lente sévere (sauf saignement

varigueux) _ Rouge vif,
généralement giclant

ou saccadé

Ne met pas la vie en
danger

Beaucoup de perte de
sang en peu de temps

Saignement
externe

N

Saignements de nez

Faites passer votre propre sécurité avant tout, portez des gants

Demandez a la victime de s’asseoir

Laissez sa téte légerement penchée vers I'avant (position de lecture)

Laissez la victime se moucher une fois

Laissez la victime respirer par la bouche et se pincer le haut du nez pendant 10 minutes sans interruption

Ensuite, insérez éventuellement un coton styptique dans le nez

YV V V V VYV VYV V

Si le nez continue de saigner, contactez un médecin
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3. Epilepsie ou “le haut mal”

Pendant la crise Apres la crise

Sécuriser la zone Controler les fonctions vitales ’

Limiter les risques (écarter les
meubles et objets, éloigner les
passants, bloquer la circulation,...)

Dégager les voies respiratoires J

4 N\
On observe généralement une

Y ) diminution de la conscience
et/ou de I'inconscience

S J
Ne rien insérer entre les dents . )

Consulter un médecin, surtout en
cas de premiere crise

Ne pas laisser boire

Pas de bouche a bouche

-
\

Ne pas s'opposer aux mouvements
de la victime
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4. Obstruction respiratoire : asphyxie par corps étranger

Encouragez la toux
Obstruction légere des

voies respiratoires (toux
efficace)

Vérifiez périodiquement si I'obstruction des voies
respiratoires a disparu ou si l'obstruction des voies
respiratoires devient grave

Evaluez la gravité

Poussée

Si conscient : Coups dans le '
abdominale
dos (5x) )
Obstruction sévere des
- - f Appelez le
voies respiratoires (toux 112
inefficace)
*
Si inconscient :
Commencez la réanimation “
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5. Plaies cutanées

Peu profondes
Pas trés sales

Pas sur une zone sensible
(visage, parties génitales)

Petites —- Autosoins EIZF‘H

Sérieuses Médecin L)  —

(8

danger Grandes
Profondes
Tres sales
Dans une zone sensible (visage,
[ Voir plus haut “saignements” J parties génitales)

Autosoins :
> Sécurité
e Se laver les mains
e Gants
> Nettoyage et séchage

e Demandez d’abord ce qu’il s’est passé, laissez la victime s’asseoir
o Nettoyez soigneusement la plaie avec de I'eau et du savon
o Traitez la plaie trés sale (ex. saleté de la rue ou terre) avec de I'eau oxygénée. Rincez ensuite a I'eau.

> Désinfection

e Demandez si la victime a une hypersensibilité connue aux désinfectants
e Utilisez un désinfectant incolore et qui ne pique pas
e Désinfectez du centre vers I'extérieur (si possible avec une compresse stérile)

> Couvrir
e Avec un pansement ou un bandage non adhésif
> Demandez a la personne d’inspecter sa plaie le soir

e Pour éviter les inflammations
e Et qu’elle remplace éventuellement son bandage par un nouveau

> En cas de blessures graves :
e Contacter un médecin généraliste ou le numéro d’urgence 112
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6. Brilures

® Ro 4 Rose-rouge : ﬁ.\ R "L Beige, brune ou
uge ouge mat ) 3
Couleur de la . . Séche, sans ". » Humide, avec -‘ﬁv. " avec des points WS " . noire parcheminée
peau/ cloques des cloques (qui blancs g La peau est
Apparence {comme aprés éclatent ou pas) La couche 4 : H complétement
un coup de supérieure de la détruite
soleil) peau a disparu
= a
- B - i. ' . .
0 ; Q V] O ou @ o Q Uy o Q
Bonne
réaction 1. Refroidir d'abord 1. Refroidir d’abord 1. Refroidir d’abord 1. Refroidir d'abord
2. Ensuite, soigner soi-méme 2. Ensuite, pour des petites 2. Ensuite, voir un médecin 2. Ensuite, voir un service
brilures, soigner so-méme  ou un service d'urgence d'urgence ou un centre de
(sinon, voir un médecin ou un traitement des brllures (appeler
service d'urgence) le 112 pendant qu‘on refroidit
la brilure)
M A bout de M A bout M Aorosplusde MMM Guérison lente
Dhiibsiide ang quelques susss  dedeux asss=  trois semaines, et importantes
la guérison jours, sans semaines, "sss®  souventavec cicatrices.
-?,,Wt cicatrice souvent sans cicatrice Nécessite souvent
gsu 1i6) cicatrice une intervention
pprop chirurgicale et
parfois une greffe
de peau
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Premiers soins en cas de brllures

> REFROIDIR au plus vite !

- »

D'abord de I'=au pour sauver ma peau ! Refroidissez la brilure immédiatement !
Endéans les 20 minutes aprés la brilure, refroidir pendant 20 minutes, avec de l'eau tiede (la plus
fraiche que la victime puisse supporter durant 20 min).

a. 1° degré : Pas de soin particulier =2 utiliser éventuellement de la créme hydratante
b. 2%me degré : Appliquer si possible de la pommade pour brilures et recouvrir avec une compresse stérile

> Siles vétements sont brulés dans la plaie, ne PAS les enlever !
» Ne pas utiliser de glace pour refroidir les brilures
» Encas de brilures mortelles :

=>» Vérifier les fonctions vitales + réanimer si nécessaire E

APPELER
LE 112

=» Continuer a refroidir
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7. Empoisonnement

Empoisonnement

Par inhalation
Par la bouche Par la peau

(ingestion)

Premiers soins en cas d’empoisonnement :
> Veérifiez I'état de conscience, ouvrez les voies respiratoires et vérifiez la respiration.

e Encas d’inconscience ou d’arrét respiratoire, portez secours immédiatement.
e lavictime est inconsciente mais elle respire normalement ? Placez-la en position latérale de survie,
de préférence sur le c6té gauche.

> Laréanimation est nécessaire ?

e Ne faites qu’un massage cardiaque et pas de bouche a bouche.
e De préférence, ne réanimez pas dans un espace réduit et fermé. L’air expiré par la victime peut
contenir des substances toxiques !

> Sielle est disponible, suivez les instructions de la notice du produit qui été ingéré.

antigif
centrum

centre
antipoisons

070 245 245

Appelez toujours le centre antipoison au 070 245 245 et suivez strictement les conseils
qui sont donnés.

> Appelez le 112 en cas de symptomes graves tels que :

o Inconscience
o Difficultés respiratoires
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> Lorsque vous appelez le 112, il est IMPORTANT de communiquer :

Quel produit a été ingéré
Quelle quantité

L’heure de I'ingestion
Les symptomes

L’age de la victime

O 0O O O O

8. Coordonnées utiles

Ambulance / Pompiers

w . 112
(Numéro d’urgence européen)
Centre antipoison 070 245 245
Centre des briilés 02 268 62 00
Police 101
Ligne d’info fédérale Coronavirus 0800 146 89

9. Conseils supplémentaires

Rechargez votre téléphone avant le travail

Demandez apres la boite de premiers secours chez votre client

Pour des informations supplémentaires sur les gestes de premiers secours, et dans quelle situation les
utiliser, vous pouvez vous renseigner dans la brochure informative de Mensura en cliquant ici : Secours:
Manuel pour les premiers secours (brochure)

Y V V
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https://www.mensura.be/uploads/media/5912e3cf13855/brochure-d-info-secourisme-fr-full-20171220-lr.pdf
https://www.mensura.be/uploads/media/5912e3cf13855/brochure-d-info-secourisme-fr-full-20171220-lr.pdf

